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OBIETTIVI
DEL PROGETTO §

28.04.2021

Awviso pubblico per la
realizzazione del
All'interno della pit ampia cornice del progetto denominatd™=w
Welfare dell’Aggancio, |'obiettivo e «Porte di Comunita»

quello di attivare sul territorio comunale . .
. _ . * Azioni di prossimita

una rete di Porte di Comunita che

concorrano allo sviluppo di una comunita * Azioni di orientamento ai servizi

coesa, solidale e inclusiva. del territorio

Azioni di animazione di quartiere

SERVIZI ALLA COMUNITA COMUNE
COMUNE DI CERVIA DI CERVIA

PORTE DI COMUNITA CERVIA 2022



b r UNO SPAZIO DI CONTRASTO ALLA
COS E U N A SOLITUDINE INVOLONTARIA.
UN LUOGO PER COSTRUIRE RELAZIONI

PO RTA DI llL E DIFFONDERE LA CULTURA DEL
N WELFARE GENERATIVO.
COMUN"A fE  UNO SPAZIO CONCRETO DI INCONTRO ,

E PARTECIPAZIONE.

ste UNO SPAZI0 DI SOSTEGNO PER TUTTI
COLORO CHE VERSANO IN CONDIZIONI
Le Porte di Comunita sono uno spazio DI FRAGILITA.

di ascolto, supporto e accompagnamento
per tutti i cittadini in grado di generare
relazioni e legami sociali. L'obiettivo e far
incontrare i bisogni delle persone che si
trovano in una situazione di difficolta con i
talenti e le disponibilita di coloro che
hanno il desiderio di donare parte del loro

tempo alla comunita.
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1 PORTE DI
COMUNITA

* Mensa Amica

* Condominio Solidale

* Associazione Fattore-D

» Casa Famiglia «La villa di Savio»
* Emporio Solidale

* Scambiamenti

* APS Francesca Fontana
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orfa di

Comunita
Scambiamenti

Martedi e Giovedi dalle ore 9 alle ore 12

Cooperativa “Mosaico”
Via Ippolito Nievo, 2 Cervia

Tel. 338 219 6514

Parcheggi

ra Cervia

portescambiamenti@gmail.com
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Portadi
Comunita
Fattore-D

Mercoledi e Sabato dalle ore 9 alle ore 12

Viale G. Leopardi 58 - Cervia

Tel. 3534386039

Email: coordinamento@fattored.it

Facebook: https://www.facebook.com/ODV.FattoreD/
Sito Web: https://www.fattored.it/

Istagram: odv.fattored
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asa Famiglia
La Villa di Savio

Dal lunedi al venerdi dalle ore 10- 11,30
Via Romea Nord 187 angolo Via Santerno —

Savio di Cervia

Tel. 0544927189 - 3911015225
Email: villadisavio@gmail.com

Sito Web: levilledisavio.webnode.it
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Arredamento per Esterni

Fontana N

T
Martedi dalle ore 16:00 - 19:00 e

Giovedi dalle ore 10:00 - 13:00

Piazza della Fontana 3, Pisignano

a della Fontana, 3,
3347233784 — 3337052979 — 3478890658 — 3281505924 0801 5 Pns:gnano RA
associazionefrancescafontana@gmail.com ' ? :
facebook.com/associazionefrancescafontana
associazionefrancescafontana.it

istagram.com/associazionefrancescafontana/ )
Colombarina
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Porta di
Comunita
Concdominio

Solidale

Lunedi dalle ore 2:00 - 12:00
Mercoledi dalle ore 14:00 - 17:00

Coop Sole Viale Abruzzi N. 55 Tagliata, Cervia

Tel. 3389377926
condominiopanterarosa@gmail.com
facebook.com/condominiosolidalepanterarosa/

condominio@solecooperativa.com
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Porta di
Comunita
Mensa Amica

Martedi e Mercoledi 8:30 - 11:30

Associazione “Un posto a Tavola

Via Mantellini 5/A, Cervia

Tel. 0544976181

facebook.com/MensaAmicaCervia
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Porta di
Comunita
Emporio
Solidale

Mercoledi, giovedi e venerdi 8:30 - 12:30

Via Levico n.23 - Cervia
Tel. 3406111831

emporiosolidalecervia@gmail.com

facebook.com/emporiosolidalecervia/
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CRITICITA
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CRITICITA
Legate al progetto

* Mancanza di coordinamento interno alle Porte delle quali molte non avevano mai collaborato tra loro.

* Progetto nuovo per il Comune di Cervia che ha avuto bisogno di tempo per aiutare le Porte a partire con i vari
interventi. Ad esempio, in un primo momento si € puntato molto ad attivare su tutte le Porte uno sportello di ascolto
che per certe realta, non e risultato essere congeniale per accogliere la cittadinanza. A poco a poco sono state
attivate invece delle iniziative di aggregazione sul territorio in prossimita delle Porte che si sono rivelate essere una
modalita piu efficace ed un ottimo modo per far conoscere I'iniziativa.

* Mancanza di un calendario condiviso con il Comune di Cervia che ha portato a volte a sovrapposizioni di iniziative.
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CRITICITA
Criticita legate al territorio e agli spazi

* Le Porte di Comunita devono convivere con la stagionalita del territorio che a volte condiziona le attivita a causa della
scarsa affluenza di volontari e sovrapposizione con attivita turistiche. Questo influisce anche sulla difficolta di
identificare i bisogni della popolazione stanziale e balneare.

* Le Porte di Comunita non sono state oggetto di preparazione propedeutica del territorio con conseguenti ritardi
nell'identificazione di questo nuovo servizio da parte di cittadini ed enti. C'e stata infatti poca diffusione pubblicitaria
e istituzionale al fine di farlo conoscere.

» Alcune Porte sono state svantaggiate a causa del pregiudizio rispetto al fatto che sono situate presso le sedi di
Associazioni o Cooperative gia attive in altri ambiti. Questo ha generato una sovrapposizione disfunzionale.

» Difficolta a trovare altre sedi limitrofe alle Porte per ampliare le attivita.
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CRITICITA
Interne alle Porte

* Lenta ripresa dopo due anni di stop delle attivita e delle relazioni con I'esterno causa pandemia. In alcune Porte, fino
al periodo estivo, gli accessi erano regolati dal green pass e dalle norme sanitarie a causa della presenza di utenze
con fragilita.

* Presenza di nuclei particolarmente fragili, non idonei al «Porte di Comunitan.

» Turnover di coordinatori delle Porte di Comunita nell'ultimo anno.

» Traslochi, spostamenti di sede e condivisione degli spazi con altre attivita pregresse.

* Problematiche legate a modifiche di progetti in essere che hanno avuto un impatto diretto sul lavoro delle Porte.

* Mancanza di disponibilita oraria dedicata al progetto Porte di Comunita del personale di ogni ente.
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COLLEGAMENTI
ESTERNI ALLE
PO RTE » Consiglio di Zona

o Cittadini Attivi
e  Pro-loco

 Parrocchie

Le Porte di comunita sono spazi, fisici e  Scout

virtuali, di ascolto, di supporto e di * Privati / Sponsor

accompagnamento ai cittadini per e Uffici Comunali

generare relazioni e legami sociali, in » Scuola elementare / CRE

grado di far incontrare i bisogni dei « Comunita Alloggio

cittadini che si trovano in una situazione di o Centri Diurni

difficolta con i talenti e le disponibilita dei e Altre Associazioni (Zarlot, Centro Soccorso Sub Zocca,
cittadini che hanno il desiderio di donare Centro Meteo Emilia Romagna, Associazione Albero

parte del loro tempo alla comunita. Foglia, Cittadini per un bene comune)
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COMUNICAZION
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LOCANDINE
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LE AZION
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BENESSERE
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ATTIVITA ORIENTATE
AL BENESSERE

* Infermiere di famiglia e comunita

e Camminate solidali
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LABORATORI
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EVENTI
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CACCIA AL TESORO
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CACCIA AL TESORO
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BRUNCH &
MERENDA




COORDINAMENTO
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ATTIVITA DI
COORDINAMENTO

* Incontri di coordinamento mensili con referenti Comune di Cervia

« Formazione specifica per gli operatori delle Porte di Comunita a cura dei referenti comunali
« Comunicazioni tra coordinatori delle Porte a mezzo WhatsApp e e-mail

« Organizzazione di attivita comuni

* Interscambio di volontari

» Supporto per lo sviluppo di un visual marketing e comunicazione unico

« Supporto organizzativo e metodologico
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AVANZAMENT|
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ATTIVITA DI
AVANZAMENTO

« Bilancio partecipato.

« Consolidamento delle reti solidali e di cooperazione con enti, associazioni e liberi cittadini.

« Fidelizzazione dei volontari e ricerca di nuove collaborazioni

« Stesura di un piano strategico condiviso, che comprenda finalita per zona, supporto, cooperazione tra porte
e piano di comunicazione unico (sito delle porte + unico canale social)

« Partecipazione a bandi come Ente di Scopo... iniziare a muoverci con le nostre gambe per trovare altri fondi
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SUPPORTO E ATTIVAZIONE
NUOVE STRATEGIE

« Individuazione di un coordinatore interno alle Porte di Comunita
« Cercare di non sovrapporre gli ambiti di intervento delle Porte di Comunita in modo da non soffermarsi solo

sulle fragilita, ma anche sui bisogni della cittadinanza e del territorio che sono interni alla forbice di utenza

(lusso-estrema poverta).
* Iniziare a ragionare insieme e non come singole entita.
« Optare maggiormente per lo cambio di esperienze e talenti.
» Redigere un piano strategico pre-definito per le porte annuale e creare un calendario condiviso.
« Redigere un piano di comunicazione predefinito uguale per le Porte.

« Sfruttare gli incontri mensili per approvare e definire azioni, strategie, obiettivi e mezzi per ogni Porta
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CONCLUSIONI
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